
 

 

 

                               
 

 

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 
 

 

 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 

INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025 

 

TITOLO DEL PROGETTO: CULTURA E SAPORI DI SICILIA 

 

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 

Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e sociale e dello sport  

 

DURATA DEL PROGETTO: 

12 mesi  

 

OBIETTIVO DEL PROGETTO: 

L’obiettivo generale da raggiungere è quello di potenziare la qualità dell’accoglienza turistica nel territorio di 

riferimento, puntando alla destagionalizzazione dei flussi e alla diversificazione dell’offerta locale. 

Tramite il raggiungimento dei seguenti obiettivi specifici: 

Obiettivo 1: Valorizzare e promuovere la conoscenza dei piccoli centri di Mirabella Imbaccari e di San Michele di 

Ganzaria;  

Obiettivo 2: Garantire una maggiore fruibilità dei beni esistenti nel territorio; 

Obiettivo 3: Favorire lo sviluppo del turismo sostenibile e di prossimità.   

 

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Gli operatori volontari che saranno inseriti nel presente progetto, compresi i giovani con minori opportunità, 

svolgeranno un ruolo riconducibile alla figura della Guida turistica e contribuiranno alla realizzazione delle seguenti 

attività:  

Attività 1.1 EVENTO PUBBLICO: gli operatori volontari, insieme al personale della specifica struttura, saranno 

impegnati nell’organizzazione dell’evento. Durante la fase preparatoria si occuperanno della spedizione degli inviti e 

di attivare un primo contatto con i possibili relatori, individuati dallo staff, tramite telefonata o tramite mail, 

provvedendo alla definizione della data di realizzazione. Durante la realizzazione dell’incontro si occuperanno della 

predisposizione della sala, dell’accoglienza dei partecipanti, degli aspetti logistici, della distribuzione di materiale e 

di dispense prodotte dagli esperti. 

Attività 1.2 MATERIALE INFORMATIVO: gli operatori volontari collaboreranno con il personale dell’ente alla 

raccolta delle informazioni e delle notizie che dovranno confluire nella brochure (mappe, foto, citazioni, ecc.) 

attraverso ricerche, interviste in loco, articoli, ecc.; faranno un’analisi critica formale e contenutistica del materiale 

già esistente in modo da poter fare gli aggiornamenti del caso e arricchiranno i vari contenuti con le notizie più attuali. 

Si occuperanno, altresì, della creazione del materiale digitale e della sua diffusione attraverso i canali social 

maggiormente consultati in base alle diverse fasce di età. 

Attività 2.1 ACCOMPAGNAMENTO TURISTICO: gli operatori volontari, con il supporto di personale esperto, 

fungeranno da guide per i visitatori di questo territorio, accogliendo i visitatori e fornendo informazioni in merito ai 

siti di loro interesse. Si occuperanno di distribuire ai turisti tutti i materiali informativi disponibili, orientandoli anche 

in merito alla consultazione di siti e pagine dedicate; effettueranno la registrazione delle prenotazioni delle visite 

guidate, verificheranno le disponibilità di accoglienza delle strutture ricettive del territorio e garantiranno la loro 

presenza nei siti per assicurare l’ampliamento dell’orario di apertura al pubblico. 

Attività 2.2 ANIMAZIONE TERRITORIALE: gli operatori volontari si occuperanno, in collaborazione con il 

personale di competenza, della realizzazione di un calendario degli eventi relativo a visite di luoghi specifici, mostre, 

spettacoli, sagre, organizzate a livello territoriale. Si occuperanno anche della pubblicizzazione di tali momenti e 

garantiranno la loro presenza a tutti gli eventi previsti.  

Attività 3.1 ITINERARI TURISTICI: gli operatori volontari, insieme al personale della struttura di riferimento, si 

occuperanno di raccogliere le informazioni necessarie per la realizzazione degli itinerari turistici individuati mettendo 

insieme i percorsi storico – culturali, naturalistici, culinari, delle tradizioni locali, ecc.  



Attività 3.2 LABORATORIO DEI SAPORI E DEI SAPERI: gli operatori volontari, insieme al personale della 

struttura, garantiranno il loro supporto logistico per la realizzazione del laboratorio e provvederanno ad effettuare 

interviste in loco, a cercare materiale dedicato, a selezionare il materiale raccolto per poi decidere i contenuti 

dell’opuscolo che sarà creato. Essi collaboreranno anche alla distribuzione in loco dello stesso e alla pubblicizzazione 

online.  

 

SEDI DI SVOLGIMENTO: 

LABORINTEGRA 2 – Via Umberto I, n. 1 – SAN MICHELE DI GANZARIA 

MIRABELLA 1 – Piazza dei Vespri, n. 1 – MIRABELLA IMBACCARI: n. 4 posti (di cui n. 1 GMO) senza vitto e 

alloggio 

 

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 

LABORINTEGRA 2 – Via Umberto I, n. 1 – SAN MICHELE DI GANZARIA: n. 4 posti (di cui n. 2 GMO) senza 

vitto e alloggio 

MIRABELLA 1 – Piazza dei Vespri, n. 1 – MIRABELLA IMBACCARI: n. 4 posti (di cui n. 1 GMO) senza vitto e 

alloggio 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 

ORGANIZZATIVI: 

Agli operatori volontari che saranno inseriti nel presente progetto viene richiesta una certa flessibilità oraria nella 

definizione dei turni di servizio. Si richiede anche la disponibilità agli spostamenti richiesta per le attività 

programmate, soprattutto in riferimento, ad esempio, alle attività 1.1 Evento pubblico, 2.1 Accompagnamento 

turistico, 2.2 Animazione territoriale, 3.2 Laboratorio dei sapori e dei saperi.  

Si richiede l’impegno nei giorni festivi soprattutto in riferimento alle attività 2.1 Accompagnamento turistico e 2.2 

Animazione territoriale, ma anche relativamente ad eventi che possono sorgere in itinere e che ad oggi non sono 

programmabili.  

Si specifica che non è prevista alcuna chiusura delle sedi di attuazione progetto durante l’anno solare, ma si attuerà 

soltanto una turnazione dei permessi spettanti a ciascun operatore volontario e delle ferie spettanti al personale in 

modo da non creare alcun disservizio. 

Numero giorni di servizio settimanali: 6 

Numero ore di servizio settimanali: 25 

 

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 

Eventuali crediti formativi riconosciuti: NO 

Eventuali tirocini riconosciuti: NO 

Certificazione delle competenze ai sensi del Decreto legislativo n. 13/2013: SI (Associazione SiciLav 2.0) 

 

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:  

Ulteriori requisiti richiesti: NO 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: SISTEMAA DI SELEZIONE ACCREDITATO IRIDE 

S.C.S. 

La selezione dei candidati da parte di IRIDE S.C.S. si basa sulla valutazione dei seguenti elementi: 

COLLOQUIO: max 50 punti 

ESPERIENZE PRECEDENTI: max 30 punti 

TITOLI POSSEDUTI: max 20 punti 

La soglia minima di accesso è il raggiungimento di un punteggio di almeno 30/50 al colloquio di selezione. 

La selezione degli operatori volontari verrà svolta da un’apposita commissione, composta da almeno n. 3 membri, 

nominata dal Consiglio di amministrazione di IRIDE S.C.S., in possesso di adeguati titoli e di esperienza sul campo. 

La graduatoria finale verrà stilata tenendo conto della somma dei punteggi parziali relativi ai tre elementi individuati. 

I candidati selezionati verranno collocati in una scala decrescente. Coloro che non avranno ottenuto il punteggio 

minimo previsto in sede di colloquio saranno ritenuti non idonei.  

IRIDE S.C.S. terrà conto nella valutazione complessiva del singolo candidato sia del background del giovane sia delle 

competenze/conoscenze di cui risulta essere in possesso. La variabile del background verrà misurata in base ai titoli 

di studio posseduti e ai percorsi di formazione effettuati.  

Si applicano i seguenti criteri di selezione:  

COLLOQUIO: il punteggio massimo ottenibile è di 50 punti. Verranno valutati i seguenti elementi:  

Conoscenza dell’ente che realizza il progetto: max 5 punti; 

Precedente esperienza presso enti diversi, ma in settore analogo a quello del progetto: max 5 punti;  

Conoscenza del servizio civile universale: max 5 punti;  

Conoscenza del progetto prescelto: max 5 punti;  

Idoneità allo svolgimento delle mansioni previste dal progetto: max 5 punti;  

Disponibilità al proseguimento delle attività alla conclusione del servizio: max 5 punti;  



Motivazioni del candidato allo svolgimento del servizio civile universale: max 5 punti;  

Interesse all’acquisizione di abilità e professionalità previste dal progetto: max 5 punti; 

Disponibilità verso specifiche condizioni richieste per l’espletamento delle attività previste dal progetto: max 5 punti;  

Predisposizione e doti umane possedute dal candidato: max 5 punti. 

ESPERIENZE PRECEDENTI: il punteggio massimo ottenibile è di 30 punti. La valutazione verrà effettuata tenendo 

conto dei seguenti criteri: 

Precedenti esperienze lavorative e/o di volontariato (attestate) svolte nel settore del progetto prescelto presso l’ente 

che realizza il progetto: max 12 punti (1 punto per ogni mese di esperienza per un massimo di 12 mesi); 

Precedenti esperienze lavorative e/o di volontariato (attestate) svolte nello stesso settore presso enti diversi da quello 

che realizza il progetto: max 9 punti (0,75 punti per ogni mese di esperienza per un massimo di 12 mesi); 

Precedenti esperienze lavorative e/o di volontariato (attestate) svolte in settori diversi da quello del progetto prescelto 

ma presso l’ente che realizza il progetto: max 6 punti (0,50 punti per ogni mese di esperienza per un massimo di 12 

mesi);  

Precedenti esperienze lavorative e/o di volontariato (attestate) svolte in settori diversi da quello del progetto prescelto 

e presso enti diversi da quello che realizza il progetto: max 3 punti (0,25 punti per ogni mese di esperienza per un 

massimo di 12 mesi). 

TITOLI POSSEDUTI: il punteggio massimo ottenibile è di 20 punti. La valutazione terrà conto del titolo più elevato 

secondo i seguenti criteri: 

Laurea magistrale attinente: 8 punti; 

Laurea magistrale non attinente: 7 punti; 

Laurea triennale attinente: 7 punti; 

Laurea triennale non attinente: 6 punti; 

Diploma di scuola secondaria superiore: 5 punti; 

Frequenza scuola secondaria superiore: max 4 punti (1 punto per ogni anno di frequenza concluso, fino al IV anno). 

TITOLI PROFESSIONALI: si terrà conto dei seguenti elementi: 

Titolo attinente: fino a 4 punti; 

Titolo non attinente: fino a 2 punti; 

Titolo non concluso: 1 punto. 

ESPERIENZE DI STUDIO ALL’ESTERO: fino a 6 punti (0,50 punti per ogni mese di esperienza di studio all’estero 

per un massimo di 12 mesi. 

ALTRE CONOSCENZE: fino a 2 punti (conoscenza lingua straniera, informatica, teatro, musica, pittura, possesso di 

patente di guida). 

Il punteggio massimo complessivo che il candidato può ottenere è pari a 100 punti (50+30+20). 

 

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

La formazione generale che verrà erogata agli operatori volontari sarà svolta in presenza e adotterà le seguenti 

metodologie, previste dal sistema di accreditamento di IRIDE S.C.S. La modalità in FAD verrà utilizzata, se 

necessario, solo nei casi previsti dalla Circolare.  

LEZIONI FRONTALI: prevedono il trasferimento di contenuti e nozioni didattiche dal docente al discente. Verranno 

integrate con momenti di confronto e di partecipazione in modo da rendere la lezione più interattiva mediante dibattiti 

con i formatori e la formulazione di domande, chiarimenti e riflessione da parte degli operatori volontari.  

DINAMICHE NON FORMALI: saranno utilizzate tecniche formative che stimolano le dinamiche di gruppo e 

mettono in campo le risorse, l’esperienza e il patrimonio culturale dell’operatore volontario in modo da facilitare i 

processi di apprendimento attraverso la sperimentazione della formazione orizzontale che predilige lo scambio 

esperienziale, il lavoro di gruppo, l’interazione ai fini dell’apprendimento reciproco. 

Sede della formazione: SCORDIA – Piazza Regina Margherita, n. 15 

Durata della formazione: n. 42 ore. 

 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

La formazione specifica è volta a dare agli operatori volontari conoscenze e competenze teorico – pratiche inerenti 

alle specifiche attività di progetto. L’erogazione avverrà in presenza. La modalità in FAD verrà utilizzata, se 

necessario, solo nei casi previsti dalla circolare. 

Il percorso formativo che verrà erogato prevede l’utilizzo di una metodologia integrata, che affianca la metodologia 

didattica di tipo cognitivo e la metodologia di tipo attivo-emotivo.  

La metodologia cognitiva (content learning) punta sul contenuto dell’oggetto mediante la lezione frontale che 

trasferisce concetti dal docente al discente. Ai fini dell’apprendimento si utilizzeranno strumenti quali dispense, testi, 

slides, documenti e articoli di approfondimento, ecc.  

La metodologia attivo-emotiva (action learning) punta sulla relazione ed è una formazione di carattere esperienziale 

che utilizza come tecnica la gestione attiva dell’aula, servendosi ai fini dell’apprendimento di strumenti di interazione 

quali discussioni di gruppo, esercitazioni pratiche, simulazioni, role playing, ecc. 

Sede della formazione: SCORDIA – Piazza Regina Margherita, n. 15 

Modalità di erogazione: unica tranche 

Durata della formazione: n. 72 ore. 

 



 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 

ARCHEOARTE Catania-Enna -Messina  

 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  

Obiettivo 11: Rendere le città e gli insediamenti umani più inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili” 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 

Ambito di azione: D “Tutelare, valorizzare, promuovere e rendere fruibili i beni artistici, culturali e ambientali” 

 

 

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI 

GIOVANI  

 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’: SI 

Difficoltà economiche 

Certificazione ISEE con valore inferiore o pari alla soglia di € 15.000,00 

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 

TERRITORIO TRANSFRONTALIERO   

Tabella riepilogativa scheda progetto 

sistema Helios  

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO: SI 

Mesi previsti di tutoraggio: n. 3  

Numero ore collettive: 20 

Numero ore individuali: 4 

Totale ore: 24 

 

 


